T ]|
ﬁ.
§ ORDINE

ASSISTENTI
SOCIALI
PIEMONTE

 e—

Consiglio Regionale del Piemonte
Relazione di attivita Presidente -Approvata nella seduta di Consiglio del 16 maggio 2020

"Won dubitare mai che un piccolo gruppo di cittadin
caoscienziosi ed impegnati possa cambiare i mondb.
In verita & lunica cosa che é sempre accaduta”
Margaret Mead

Report Presidente CROAS Piemonte
periodo 1 settembre 2019 — 30 aprile 2020
Barbara Rosina

Ho scelto per introdurre il report con una frase di Margaret Mead, una famosa antropologa
statunitense (Filadelfia 1901- New York 1978). “Allieva di R. Benedict e F. Boas, coltivo in
particolare gli studi sul ruolo dei fattori biopsicologici, culturali e individuali nella strutturazione
della personalita individuale e sociale, concludendo che la variabilita naturale dei caratteri congeniti
basilari € universalmente identica, ma ciascuna cultura seleziona e plasma poi un numero limitato di
forme. L'estrema abilita di scrittrice, e una forte sensibilita ai problemi sociali e politici, fecero della
Margaret uno dei personaggi pitu importanti della scena statunitense a lei contemporanea, dove fu
impegnata, tra l'altro, nelle fasi centrali della nascita del movimento femminista. In seguito i suoi
interessi divennero sempre piu generali, legati comunque al problema del carattere e dell'identita
nazionale e ai rapporti tra mutamento economico e cambiamenti della struttura della personalita™?.

E un periodo complesso quello che stiamo vivendo, risuonano nei miei pensieri i termini cari alla
Mead, “problemi sociali e politici”, mi chiedo quanto i mutamenti di queste settimane possano
incidere su ciascuno di noi, sul nostro carattere, sull’identita nazionale. Mi chiedo anche che
impatto possano avere le notizie spesso confuse, molte volte false, contraddittorie. Sembra di stare
in una arena politica dove qualunque cosa diventa motivo di schieramento. Pro e contro, spesso
ricondotti ad un partito piuttosto che ad un altro. Odio. Violenza. Incapacita di rappresentare il
proprio pensiero se non “urlandolo” sui social network che in questo periodo straripano di esperti in
qualungue ambito.

Scrivevo, nella relazione che arrivava fino allo scorso agosto, di Bibbiano, degli incredibili attacchi
alla professione ed al sistema dei servizi. Sembrava che non potessero esserci momenti piu
complessi, ne abbiamo parlato insieme durante gli incontri territoriali, ci siamo interrogati, abbiamo
riflettuto insieme, provato a capire come affrontare “la tempesta perfetta”. Dopo gli incontri
territoriali mi sentivo piu forte come professionista e come persona.

Ma mi sbagliavo, non era mica la cosa piu difficile. Insieme a Bibbiano € arrivata nella nostra
Regione la proposta “Allontanamento zero” che ha occupato i miei pensieri e quelli di tutto il
Consiglio oltre che di tanti colleghi per diversi mesi. Anche li mi sono detta: “incredibile, in questo

! Enciclopedia Treccani on line http://www.treccani.it/enciclopedia/margaret-mead/ u.c. 15 maggio 2020



https://www.frasicelebri.it/argomento/dubbio/
https://www.frasicelebri.it/argomento/comunit%C3%A0/
https://www.frasicelebri.it/argomento/cittadini/
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mandato pensavo di aver sentito di tutto e invece & di nuovo ora. E abbiamo fatto del nostro
meglio...”.
E poi ¢ arrivata la pandemia.
In un crescendo incredulita, tentativi di normalizzazione, e poi paura, disorientamento, malattie,
lutti, incertezza, disorganizzazione.
E arrivata anche la narrazione bellica, quella che ha coinvolto i professionisti sanitari: medici,
infermieri, operatori socio sanitari travolti non solo dalla pandemia ma anche dalla necessita di
essere eroi. Perché se si € in guerra si fa qualunque cosa per la propria nazione.
Ho gia avuto occasione di dirlo all’incontro di apertura dei tirocini di terzo anno dell’Universita di
Torino. lo sono stata felice che gli assistenti sociali siano stati “dimenticati”’, non siano stati
riconosciuti come eroi. Credo che questo ci abbia consentito di continuare con determinazione,
competenza, coraggio a portare avanti il nostro lavoro mantenendo la lucidita, la capacita di
proteggersi e proteggere. Sapete quanto spesso faccio riferimento ai temi cari a Bauman ed alla
Arendt, credo che non essere stati coinvolti nella narrazione bellica ci abbia aiutati a distinguere i
confini, a negoziare gli “ordini”, renderci sempre conto di cio che (di fondamentale) stavamo
compiendo.
Sono usciti in questi giorni alcuni dati sui contagi e sui decessi. Per quanto ci si sia provato ad oggi
non e possibile capire quanti assistenti sociali sono stati contagiati, se ci sono stati e quanti sono i
decessi nella nostra categoria professionale. Forse eravamo in luoghi meno a rischio. O forse siamo
rimasti lucidi.
Siamo stati inseriti nelle categorie ad alto rischio dall’INAIL e questo fara si che continueremo a
sapere di essere a rischio, ma anche che cercheremo di proteggerci.
Non & mai stato semplice in questi sei anni essere la Presidente del #croaspiemonte.
Nell’ultimo anno lo ¢ stato ancora meno.
Tanti #assistentisociali piemontesi, sono convinta molti di piu della maggioranza, sanno bene quale
¢ la differenza tra I’Ordine ed il sindacato. In questo periodo abbiamo tutti rischiato di essere
travolti e di non vedere piu la differenza. Abbiamo cercato di mantenere alta [’attenzione,
continuando a schierarci sulla politica dei diritti, posizionandoci a favore delle persone, nel rispetto
dei principi costituzionali. Lavoriamo quotidianamente, fuori e dentro i servizi in cui operiamo, a
fianco dei cittadini, delle associazioni, dei gruppi, al fine di farci portavoce dei diritti di tutti.
Non ci siamo tirati indietro neppure questa volta. Ne e un esempio la presa di posizione contro la
decisione della Regione di riattivare i luoghi neutri, I’espressione di grande preoccupazione per il
futuro della nostra Regione e per il futuro dell’attivita professionale alla quale saremo chiamati
superata ’emergenza sanitaria motivo per cui abbiamo inserito le questioni nei comunicati stampa
di questo periodo, abbiamo condiviso i contenuti del documento CNOAS #nessunorestiindietro ed
abbiamo predisposto e trasmesso una comunicazione ad oggetto #NessunoRestilndietro — Quattro
proposte realistiche e concrete da parte degli Assistenti sociali ai 45 Deputati ed ai 22 Senatori
della XVIII legislatura della Repubblica Italiana eletti in Piemonte, ai Consiglieri regionali, al
Presidente dell’ ANCI. Qualche giorno dopo abbiamo scritto a tutti gli assistenti sociali piemontesi
non solo per metterli al corrente dell’iniziativa ma, soprattutto, per chiedere I’attivazione e
collaborazione per la diffusione agli amministratori ed ai politici dei diversi territori dando la
disponibilita ad incontrare gli amministratori locali ai quali potete segnalare tale possibilita.
Sapevamo e sappiamo bene che mentre fronteggiamo 1’attuale crisi sociale e la drammatica crisi
sanitaria, dobbiamo far si che il principio “Nessuno resti indietro” non sia uno slogan: condividiamo
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I’attenzione per le misure per I’emergenza, ma se non si organizza il futuro ¢’¢ una bomba sociale
pronta a esplodere. Abbiamo per questo motivo rilanciato anche a livello regionale le proposte
dell’Ordine nazionale, sottolineando che occorre pensare ad un allargamento del Reddito di
Cittadinanza a chi ha perso qualsiasi reddito e non puo usufruire di ammortizzatori sociali. Servono
nuove assunzioni e la stabilizzazione degli assistenti sociali precari. Bisogna anticipare oggi il
finanziamento dei Fondi Poverta, Politiche sociali, Non Autosufficienza. Chiediamo 1’integrazione
tra ospedale e territorio e un maggior investimento nel comparto sociale in Sanita per garantire
dimissioni protette e affrontare il problema della salute nel suo complesso e I'istituzione di un fondo
di solidarieta apposito per il Terzo Settore.

Come avete avuto modo di leggere su alcune cose si € fatto qualche passo avanti.

Si continua a lavorare.

«Quando la tempesta sara finita,
probabilmente non saprai neanche tu
come hai fatto ad attraversarla e a

uscirne vivo. Anzi, non sarai

neanche sicuro se sia finita per

davvero. Ma su un punto non c'e
dubbio. Ed & che tu, uscito da quel
vento, non sarai lo stesso che vi e

entrato.»

Haruki Murakami - Kafka sulla spiaggia

Scaletta attivita Presidente
1 settembre 2019 — 30 aprile 2020

Conferenza Presidenti

Roma, 13-14 dicembre 2019. Conferenza presidenti e delegati Etica e formazione continua,
presente la consigliera Passanante

Eventi nazionali

Roma, 17 settembre 2019 - Presentazione volume "La violenza contro gli assistenti sociali in
Italia"- Camera dei Deputati - Sala Sagrestia — Invito e spese a carico FNAS

Roma, 25 gennaio 2020, Coordinamento dei Presidenti dei Consigli Regionali
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Febbraio 2020-aprile 2020 — contatti e confronto con Presidente CNOAS e Presidenti CROAS per
gestione situazione di emergenza Covid-19.

Riunione Presidenti ed Ordini Area Nord.
Milano, 5 ottobre 2019
18 aprile 2020 (Skype)

Gruppi di lavoro - Partecipazione ad incontri o eventi a rilievo regionale, eventi formativi.
Torino, 12 settembre 2019, incontro in rappresentanza del CROAS, con I'Assessore Regionale
Chiara Caucino, (presente anche il Vice Presidente).

Torino, 16 settembre 2019 — conferenza stampa Festival Migrazioni

Torino, 21 settembre 2019, incontro di formazione congiunta tra Consiglio dell'Ordine e Consiglio
di Disciplina legato ad aspetti deontologici e disciplinari tenuto da Claudio Pedrelli, Presidente
Commissione Etica Deontologica del CNOAS CTD.

Torino, 26 settembre 2019 — Festival Migrazioni — intervento Tavola rotonda “Donne e
migrazioni”

Torino, 28 settembre 2019 — serata conclusiva Festival Migrazioni

Torino, settembre 2019 - gennaio 2020, Gruppo di lavoro CTU — Ordine Avvocati, medici,
psicologi, Autorita Giudiziaria con la Consigliera Giovanna Bramante,

Torino, 2 ottobre 2019, firma protocollo d’intesa linee guida CTU con la consigliera bramente e la
consigliera Longobardi presso Ordine Avvocati Torino

Torino, 14 ottobre 2019, in IV Commissione Consiliare presso il Consiglio Regionale della
Regione Piemonte per audizione in tema di affidi familiari (presente anche il Vice Presidente).
Novara, 16 ottobre 2019 — Cammino Novara presso Ordine avvocati Novara, evento formativo. Il
ruolo del servizio sociale a sostegno di famiglie con minori

Torino, 6 novembre 2019, Palazzo Lascaris —conferenza Care leavers network

Torino, dicembre 2019 — febbraio 2020 partecipazione al Comitato “Zero allontanamento zero”
con la consigliera Simone.

Pinerolo, 10 dicembre 2019, presentazione protocollo linee guida CTU con la consigliera Bramante
Torino, 4 febbraio 2020, presentazione volume affidamento. Scuola Holden. Invito Citta di Torino
con i consiglieri Fornero e Simone

Torino, 6 febbraio 2020, serata pubblica sul DDL Allontanamento zero organizzata dal Comitato
Zero allontanamento zero. Presenti i consiglieri Boaglio, Fornero, De Michelis, Simone.

Novara, 12 febbraio 2020, "I bambini al centro! Stop al DDL Allontanamento zero" — evento su
invito della CGIL Novara. Presenti consiglieri Simone, De Michelis, Vaio, vice presidente.

Torino, 14 febbraio 2020, incontro sul DDL Allontanamento Zero su invito della CGIL Torino
Torino, 15 febbraio 2020, manifestazione pubblica del comitato “zero allontanamento zero”.
Presente tutto il Consiglio.
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Torino, 17 febbraio 2020, Gli affidamenti familiari a parenti. Opportunita e criticita. Con la

consigliera Boaglio.

Torino, 30 aprile 2020 — riunione piattaforma webex per avvio tirocinio magistrale CLAM presso

il CROAS con la tesoriera Simone.

Gruppo di lavoro su ricerca aggressivita (referenti per il progetto degli Ordini dell’Area Nord
Presidenti di Piemonte, Liguria, Consigliere Veneto, Consigliere Lombardia). Partecipazione
ad eventi a rilievo nazionale.

Nel maggio 2018 il CNOAS ha comunicato in sede di conferenza dei Presidenti 1’intenzione di
istituire un gruppo di lavoro nazionale sul tema dell’aggressivita ed ha richiesto I’individuazione di
un rappresentante per ciascuna area territoriale (Nord-Centro-Sud). Il CROAS Piemonte, nella
persona della Presidente, gia coordinatrice tecnica del gruppo di ricerca, e stato delegato alla
partecipazione in rappresentanza dal Coordinamento.

Roma, 23 novembre 2019, gruppo nazionale violenza. Partecipazione in modalita telematica.
Firenze, 26-27 novembre 2019 — Forum risk managment in sanita. Evento formativo FNAS —
CNOAS presentazione ricerca violenza. Spese a carico della FNAS

Incontri con Consiglio territoriale di Disciplina

Non effettuati nel periodo. Negli ultimi mesi, confronti telefonici con il Presidente del CTD su
questioni legate all’emergenza sanitaria.

Consigli dell’Ordine

7 settembre 2019

12 ottobre 2019 (mattina: formazione sulla protezione dei dati e sulla privacy)
9 novembre 2019

7 dicembre 2019

11 gennaio 2020

15 febbraio 2020 Consiglio straordinario

15 febbraio 2020

14 marzo 2020 (Skype)

17 aprile 2020 (Skype)

Incontri UdP

6 settembre 2019
7 settembre 2019
12 ottobre 2019
8 novembre 2019
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6 dicembre 2019

10 gennaio 2020

11 gennaio 2020

14 febbraio 2020

4 marzo 2020 (Skype)

8 marzo 2020 incontro con AsProc Piemonte, AsProc Nazionale e Cnoas (Skype)
23 marzo 2020 (Skype)

31 marzo 2020 (Skype)

3 aprile 2020 (Skype)

Partecipazione a convegni in rappresentanza del Consiglio dell’Ordine del Piemonte con
presentazione relazioni e/o coordinamento dei lavori

POF 2019 - monitoraggio attivita POF 2019 — POF 2020

Componente del gruppo di coordinamento degli aspetti scientifici ed organizzativi del
laboratorio “Vergogna” condotto dal Prof. Alessandro Sicora. Con le consigliere Veglia,
Boaglio e Simone - rif. POF 2019 CROAS Piemonte - all. del. 544 del 15 dicembre 2018.
Presenza ai laboratori di Torino e di Vercelli.

Componente del gruppo di coordinamento degli aspetti scientifici ed organizzativi
Convegno Genitorialita Multiculturale 26 settembre 2019 - rif. POF 2019 CROAS Piemonte
- all. del. 544 del 15 dicembre 2018.

31 ottobre 2019 — formazione care leavers a gruppo di assistenti sociali —progetto nazionale
rif. POF 2019 CROAS Piemonte - all. del. 544 del 15 dicembre 2018.

18 novembre 2019 - formazione care leavers a gruppo di assistenti sociali —progetto
nazionale rif. POF 2019 CROAS Piemonte - all. del. 544 del 15 dicembre 2018.
Componente del gruppo di coordinamento degli aspetti scientifici ed organizzativi degli
incontri territoriali anno 2019. Partecipazione agli incontri di Asti, Cuneo, Biella, Novara,
Domodossola. rif. POF 2019 CROAS Piemonte - all. del. 544 del 15 dicembre 2018.

Torino, 4 novembre 2019 — partecipazione al quinto incontro del primo modulo del corso
per supervisori con intervento. rif. POF 2019 CROAS Piemonte - all. del. 544 del 15
dicembre 2018.

Componente del gruppo di coordinamento degli aspetti scientifici ed organizzativi
Convegno AsProC 22 novembre 2019 - rif. POF 2019 CROAS Piemonte - all. del. 544 del
15 dicembre 2018.

Componente del gruppo di coordinamento degli aspetti scientifici ed organizzativi del
convegno "La violenza contro gli assistenti sociali in ltalia”, Torino - Campus Luigi
Einaudi, 25 novembre 2019, presentazione relazione. - rif. POF 2019 CROAS Piemonte -
all. del. 544 del 15 dicembre 2018
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e Componente del gruppo di coordinamento degli aspetti scientifici ed organizzativi con la
consigliera Bramante del convegno organizzato dalla Garante infanzia e adolescenza regione
Piemonte. Torino, 11 dicembre 2019. Presentazione intervento con Care Leavers network. -
rif. POF 2019 CROAS Piemonte - all. del. 544 del 15 dicembre 2018

e Componente del gruppo di coordinamento degli aspetti scientifici ed organizzativi del
WSWD 2020 (evento annullato) - rif. POF 2020 CROAS Piemonte - all. del. 713 del 7
dicembre 2019.

e Componente del gruppo di coordinamento degli aspetti scientifici ed organizzativi con i
consiglieri Boaglio e De Michelis del gruppo di ricerca sulle pratiche anti-oppressive
(gruppo ricerca costituito dalla prof. Allegri e dalla dott.ssa Sanfelici). Preparazione focus
group, riunioni di coordinamento - rif. POF 2020 CROAS Piemonte - all. del. 713 del 7
dicembre 2019.

e Torino, 21 gennaio 2020 — partecipazione al primo incontro del secondo modulo del corso
per supervisori con presentazione di relazione - rif. POF 2020 CROAS Piemonte - all. del.
713 del 7 dicembre 20109.

Attivita di comunicazione

Partecipazione alle attivita del gruppo Comunicazione, collaborazioni continuative nel periodo di
riferimento con la Consigliera referente Francesca Longobardi per la predisposizione di comunicati
stampa su temi di interesse per la professione. I comunicati stampa sono reperibili sul sito
istituzionale all'indirizzo http://www.oaspiemonte.org/category/comunicati-stampa .

Per quanto non segnalato in modo puntuale negli elenchi precedenti, in riferimento all’art. 20 del
Regolamento interno allegato a delibera n.135 del 5 agosto 2015 per garantire i compiti istituzionali
e stata assicurata la presenza in Sede per un minimo di sei/otto ore settimanali. Le ore di presenza
sono state nuovamente incrementate dal dicembre 2019 al febbraio 2020 a seguito della cessata
attivita della dipendente Piera Vittone, vincitrice di concorso in altro Ente pubblico. Dal mese di
maggio 2019 la segreteria era stata rinforzata con una unita di personale con contratto di
somministrazione, la dott.ssa Francesca Scavone, che ¢ stata inserita nelle attivita dell’ente grazie
all’affiancamento della dott.ssa Vittone e dell’Ufficio di Presidenza con il supporto di tutto il
Consiglio. A seguito del licenziamento della dott.ssa Vittone, essendo la dott.ssa Scavone in
graduatoria a tempo determinato in altro Ente pubblico e stata assunta dall’Ordine (tempo
determinato).

Sono inoltre da segnalare le dimissioni dalla carica di tesoriere della consigliera Anna Maria Veglia
che gia dal precedente mandato ricopriva il ruolo con grande attenzione e competenza. E stata
sostituita dal gennaio 2020 dalla consigliera Simone. | diversi cambiamenti hanno rallentato il
consolidamento delle prassi organizzative dell’Ente, ad oggi la riorganizzazione ¢ stata riavviata.
Quando necessaria € stata garantita la partecipazione/predisposizione/supervisione di richieste ai
consulenti del CROAS (revisore dei Conti, legale, consulente del lavoro, agenzie formative
convenzionate con il CROAS Piemonte, consulente Privacy, consulente informativo).
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E stata altresi garantita la presenza - quando necessario - alle attivita del Consigliere Tesoriere nella
gestione degli aspetti economici dell’Ente.
Una rilevante parte del lavoro, controllo della posta elettronica, lettura e predisposizione documenti,
preparazione Convegni, non necessita della presenza in sede.
A cura della Presidente, in collaborazione con il consigliere segretario e la segreteria, la verifica del
rispetto delle scadenze previste dal CNOAS per la trasmissione di note, commenti, risposte ad
istanze di varia natura.

Prospettive

Tra diciannove mesi finisce il nostro mandato, gran parte del Consiglio € rieleggibile, occorrera
sostituire chi non lo €, chi non si ricandidera e chi, magari, non verra rieletto. La #vitadapresident e
una delle vite professionali che pit mi hanno dato soddisfazione, ma & davvero tanto impegnativa la
vita all’interno dell’Ordine. Mi chiedo se potremo fare gli incontri territoriali quest’anno, se li
faremo e non dovremo rimandarli alla primavera 2021 occorrera riflettere insieme sul prossimo
mandato. Ci sono tante conquiste ottenute, tanto ancora da fare, tanti consiglieri che potranno
portare il testimone al prossimo mandato. Credo davvero importante che si inizi a parlare del futuro
che é dietro I’angolo anche per il nostro organo di rappresentanza regionale.

Come ci ricorda Virgilio, sappiamo che ¢ difficile e faticoso, ma torneremo a vedere il cielo dopo
questa emergenza.

"Scendere agli Inferi e

facile: la porta di Dite e
aperta notte e giorno;

ma risalire i gradini e
tornare a vedere il cielo #
qui sta il difficile,
gui_la vera fatica."

Virgilio - Eneide

Torino, 15 maggio 2020




