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• Diminuisce le disuguaglianze sociali percepite (Chatard et al., 
2005; Vervecken & Hannover, 2015).  

• Aumenta la motivazione ad assumere determinati ruoli 
professionali e professioni (Vervecken & Hannover, 2015; 
Horvath & Sczesny, 2015).  

• Riduce gli stereotipi, migliora la motivazione e l’auto-
efficacia (Li, Wang, & Heckel, 2024).  

• Favorisce benessere e impegno lavorativo nelle 
organizzazioni (Manzi et al., 2025). 
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Participants

58%

42%

Uomini Donne

Gender

0,8%

48,3%
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Licenza media inferiore

Licenza media superiore

Laurea (3-5 anni)

Dottorato/Master/Specializzazion
e

Livello d'istruzione

N = 1188 lavoratori/trici

𝑀𝑎𝑔𝑒= 45 anni

0 % non binary

In Italia?
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Results

Increase in femminization use

control          femminization        neutral

Increase in neutral use

control          femminization        neutral



Risultati

Doppia 
declinazione

t1-t2

GWII change
T1-t2

Well-being
T1-T2
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Ma non si può più dire 
niente?
Cosa PENSANO le persone

C’è ben altro a cui pensare

E’ una questione solo formale

Contano le intenzioni e non le 
parole

E’ una forzatura, la nostra lingua 
non può nè deve essere modificata



Ma non si può 
più dire 
niente?
Cosa 
SENTONO le 
persone

ANSIA. Sono richieste
impossibili da 
realizzare…non ce la 
posso fare!

MANCANZA DI EMPATIA. 
La gente si offende per 
nulla!



Protocollo WORDS









E se sbaglio? 
Come posso 
“riparare”? 



Risultati - Sperimentazione
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Conclusioni

Il linguaggio inclusivo ha dei comprovati effetti positivi

Bisogna però saperlo proporre con accortezza

Evitare il metodo prescrittivo, lavorare sulla 
sensibilizzazione sul potere delle parole e sulla loro 
importanza





Grazie!

Claudia Manzi

claudia.manzi@unicatt.it

mailto:claudia.manzi@unicatt.it
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